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Brukerveiledning

Krediter faktura og betal i kassen

. Faktura

Send som
EHF (XML)

Support
E-post: kundesenter@bestvalue.no
Sentralbord: 47 92 92 09 (support man-fre 08-16)
Support utenom kontortid: 47 92 92 09 (16-22)



For en full giennomgang om hvordan man sender og fakturer en faktura, se HIP212 brukermanual.

Apne HIP212 ~

B Hande
Kasse-salg Salgsjournal Gavekort Ordre/Faktura Rapporter DM Oppgaver
Produkter 1
Kunder 2
Salg Til fakturering Ordre Web Ordre Kundekort konti
SRR RN Fakturaarkiv «— 3 Pakkseddel Innlasting kundekort
Egenskaper
Sikkerhetskopi Abonnement Logg, e-postfaktura
Timeavtale Utskrifter
i i Innbetalinger
Bilagsjournal
Fakturagrunnlag

Online brukerstotte

1. Gatil «Salg».
2. «Ordre/Faktura».

3. Trykk pa Fakturaarkiv

Velg gnsket fakturastatus eller sgk for a finne den aktuelle fakturaen som skal kreditere.
«lkke godkjent» er fakturaer som er laget, men som aldri har blitt godkjent for utsendelse til kunde.

B raktura arkiv _ o X
Lagre som Sorter ' Skriv ut liste Uoppgjorte / ubetalte fakturaer || Skrivutalle fakluraer - Innbetaling - v Lukk
- Hent fakturaer - 2
i . X i
Fakturanr Dato KundAlIe betalte fakturaer orfall Belep Man.innbet. E] Reg.betalt Kred.status E-postfaktura Sist betalt
4 —Pt 1010 20.12.2021 301} |Ikke godkjente fakturaer B0.12.2021 1.997,00 | Merk bet.| [] Rsk| Orginal Modul inaktiv
1008 20.12.2021 3013 Rl R e CRE LT to.lz 2021 1357,00 [Merk bet.| [] Rsk| Orginal Modul inaktiv
1006 1.11.2021 301} [S8K p1.11.2021 3791,00 | Merk bet.| [] Rsk| Orginal Modul inaktiv
1005 03.06.2021 300! Kenneth Jacobsen 13.06.2021 70 000,00 [ Merk bet.| (] Rsk| Orginal Modul inaktiv
1004 03.06.2021 3003 Linda Berntsen 13.06.2021 294,00 | Merk bet. | [] Rsk| Orginal Modul inaktiv
1003 03.06.2021 3002 Anne Andersen 13.06.2021 465,00 | Merk bet.| [7] Rsk| Orginal Modul inaktiv
1002 17.03.2020 3002  Anne Andersen 27.03.2020 427,00 Merk bet. | [] Rsk Orginal Modul inaktiv
Sum fakturert: 78 331,00
Sum betalt: 0,00
Sum ikke betalt: 78 331,00

4. Trykk pa knappen ved siden av fakturaen du gnsker a kreditere.
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. Faktura

grunnlag faktura | P8

Gruppering av varer
Foktura- | | Krediter O | Labeiprinter | | Skivuat | | Skivut l °|

E-postfaktura

I | | 22050 ]

Send som

Factoring || | o) | Lukk I

Krediter
5. Sjekk at du har valgt riktig faktura og trykk pa fa
Dette vinduet apner seg:
. Krediter faktura . O X
| Krediter fakturalinjer =~ Bytt kunde pa faktura | | Veigale | 7 —>| Betali kasse og krediter fakturalinjer |
| Krediteringsgrunnlag | [ Kunde: 3013 Rose Dale |
| Fakturanr: 1010 Status: Ikke godkjent |
6
Pris pr.stk Sum Sum
Vare Rabatt % Antall Enhet Mva% eks.mva eks.mva inkl.mva
34101 Grenn o 10 25,00 479,20 479,20 599,00 [KrB|
HH 50973 W Graphic Hoodie 0o 10 25,00 639,20 639,20 799,00
HH 50496 Prostretch Jacket 0o 10 25,00 479,20 47920 599,00
* Varelinje med kommentar i redt er allerede kreditert
* Gavekort og depositum kan ikke krediteres

6. Huk av for varelinjene du gnsker a kreditere, eller trykk

: Angi brukerkode
| Veigale |
7 Trykklﬂuuimogmm|ogtasﬂnn :\ [
brukerkoden din for a sende fakturaen i kassen. (Esc) Enter)
Merk: varelinjer markert i rgdt har allerede blitt kreditert.
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& cetal kontant

Velg kasse for kontant betaling !

« | Hvis du har flere kasse apparat tilkoblet i systemet

blir du spurt om a velge hvilket kassepunkt du gnsker
a sende fakturaen til:

Nr. Kasse-navn Opprettet ~
o Velg
Velg 2 3345-Kasse2 20200312 Trykk pa
velg 3 3345-Kassel 20200316 Varelinjene vil da bli sent til kassen, dette kan ta litt
tid avhengig av hvor mange varelinjer ma bli overfgrt.
Lukk HIP212.
b
| HIP Touch L,
Tillegas
Trykk pa Meny
Timeavtale Endringsliste kj. Billigste pris Kasseoppgjer oie Stkarstmie 1. Velg
cenviceond Bestill rekvisita Ordre faktura til
. ervice-ordre
SMS/Timeavtale GULL Rapporter kasse
1 _’Ordrek;:ls(teura ul Service-ordre UR Systembeskjed Utseende pdlknsain:
Klassisk
Format 4
Logg ut gkt Kundeordre Interne meldinger Fargekart-0
Lite kundedisplay v/
Salg idag Dekativert
Display m.reklame \»
Eget forbruk Nettleser Deaktivert
Ho , T
Velg grunnlag for betaling i kassen : Vis alle fra baksystemet - 2. Trykk ved
Grunnlag Nummer Belop Kundenr. Navn Foretrukket kasse fakturaen som skal
krediteres fra
Velg Fakturanr. 1010 599,00 3013 Rose Dale 3345-Kasse3 .
baksystemet for betaling
kontant/bankterminal i
2 —+> Velg Fakturanr. 1010 1398,00 3013 Rose Dale 3345-Kasse3
= kassen.
[ e 8
dai kasse bildet og
Kuitt: 181 201221kl 1424 Rose-4 [ betaling kan bli utfgrt

3013: Rose Dale
Betaling av fakturanr: 1010

Sign. Beskrivelse
- HH 50973 W Graphic Hoodie

B - HH 50496 Prostretch Jacket

Antall Rab.
1 0
1 0

Pris  Sum

799,00 799,00

599,00 599,00
1 398,00

pa vanlig mate.
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